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ZdruZeni su studiji zaStitni znak Europskoga prostora visokog obrazovanja (EHEA -
European Higher Education Area). Osnivaju se kako bi se potaknula mobilnost studenata
i osoblja, stvorile nove prilike za uzajamno ucenje i suradnju i osmislili studijski
programi koji se mogu smatrati primjerima izvrsnosti. Studentima oni nude doista
europsko iskustvo ucenja. Kod zdruzenih diplomal, ,zdruZenost“ je izraZena i pri samoj

dodjeli kvalifikacije.

Europski pristup osiguravanju kvalitete zdruZenih studija koji je pred vama, razvijen je
kako bi se olakSalo vanjsko osiguravanje kvalitete takvih studijskih programa. Preciznije

govoreci, on:

- uklanja znacajnu prepreku razvoju zdruzenih studija tako Sto postavlja standarde
za zdruZene studije, utemeljene na ve¢ dogovorenim alatima EHEA-e, bez

primjene dodatnih nacionalnih kriterija;

- pruza integriran pristup osiguravanju kvalitete zdruZenih studija koji zaista

odrazava i zrcali njihovu zdruZenu prirodu.

EHEA-u obiljezava raznolikost pristupa vanjskom osiguravanju kvalitete, koji ukljuc¢uju
akreditaciju, vrednovanje ili prosudbu (audit) na razini studijskog programa i/ili
visokog ucilista. Svi ti raznoliki pristupi odgovaraju na potrebe i zahtjeve konteksta u
kojem se primjenjuju, a zajednicki nazivnik nalaze u Standardima i smjernicama za

osiguravanje kvalitete na Europskome prostoru visokog obrazovanja (ESG).

ESG se primjenjuje na postupke osiguravanja kvalitete zdruzenih studija kao i svih
drugih vrsta studijskih programa. Stoga se Europski pristup prvenstveno temelji na ESG-
u i Kvalifikacijskom okviru Europskoga prostora visokog obrazovanja (Qualifications
Framework for the European Higher Education Area - QF-EHEA). Europski pristup uzima

u obzir jedinstvene znacajke zdruZenih studija te njima prilagodava inace uobicajen

1 Op. prev. termin ,diploma*“ ovdje se koristi za sve potvrde koje se izdaju nakon zavr$etka studija, tako da obuhvaca i svjedodzbe i diplome.



pristup. Postupak i kriteriji najve¢im se dijelom temelje na onima razvijenim i testiranim

u sklopu projekta JOQAR.

Zdruzeni studiji podrazumijevaju integriran kurikul kojim zajednicki upravljaju i koji
zajednicki izvode razli¢ita visoka uciliSta iz drzava EHEA-e? a koji vodi do

dvostruke/viSestruke diplome3 ili zdruzene diplome*.

A. Primjena u razlicitim sustavima vanjskog osiguravanja kvalitete

Europski pristup treba primijeniti ovisno o potrebama suradnickih visokih ucilista i

propisima njihovih nacionalnih okvira.

- Ako neka suradnicka visoka uciliSta moraju proéi postupak vanjskog
osiguravanja kvalitete na razini programa (primjerice ako je obvezna
programska akreditacija ili programsko vrednovanje), ona moraju odabrati
odgovarajucu agenciju za osiguravanje kvalitete> s popisa agencija upisanih u

EQAR.

Ta Ce agencija slijediti Standarde (dio B) i Postupak (dio C) u provedbi
jedinstvenog vrednovanja ili akreditacije cijeloga zdruZenog studija. Ishod ¢e biti
prihvacen u svim drzavama EHEA-e. Ovisno o nacionalnim pravnim okvirima,
odluka ¢e vanjskog osiguravanja kvalitete stupiti na snagu odnosno biti priznata
u svim drZzavama u kojima se izvodi program, kako je dogovoreno u

Bukurestanskom priopc¢enju.

- Ako suradnicka visoka uciliSta moraju proc¢i samo vanjsko osiguravanje kvalitete
na razini institucije i imaju "samoakreditiraju¢i" status, mogu upotrijebiti
Europski pristup za uspostavu zajednic¢kih procesa pracenja i odobravanja
zdruZenih studija (u skladu s ESG-em 1.2 i 1.9), smatraju li ga korisnim za

kontekst u kojem djeluju.

2 Ovaj se prijedlog odnosi samo na zdruzene studije koje zajedno izvode visoka ugili$ta iz dviju ili viSe drzava i ne odnosi se na osiguravanje
kvalitete programa koje zajednicki izvode razli¢ita visoka ucilista iz iste drzave.

3 Zasebne diplome zdruzenih visokih uéiliSta kojima se potvrduje uspjeSan zavrSetak zdruzenog studija. Gdje je rije¢ o dvjema diplomama koje
dodjeljuju dva visoka ucilista, govorimo o ,dvostrukoj diplomi*.

4 Jedinstveni dokument koji izdaju visoka ucilista koja izvode zdruzeni studij i nacionalno je priznat kao isprava kojom se potvrduje zavrSetak
zdruzenog studija.

5 Kod zdruzenih programa koji moraju zadovoljiti minimalne uvjete osposobljavanja za profesije obuhvac¢ene Direktivom Europske unije

2005/36/EC, o programu Europsku komisiju mora obavijestiti nadlezno tijelo jedne od drzava ¢lanica EU. Suradni¢ka ¢e visoka ugiliSta morati to
uzeti u obzir pri odabiru agencije koja ¢e provesti vrednovanje.



U tom slucaju nije potrebno nikakvo dodatno vrednovanje ni akreditacija na

razini programa.

- Europski se pristup moze Koristiti i za zdruZene studije koje zajedno izvode
visoka ucilista u EHEA-i i izvan nje. Pritom visoka ucilisSta iz drzava izvan EHEA-e
provjeravaju hoce li nadlezna tijela u njihovim drZzavama prihvatiti Standarde

(dio B) te (gdje je primjenjivo) priznati odluku agencije upisane u EQAR.

B. Standardi za osiguravanje kvalitete zdruZenih studija u EHEA-i

1. Primjenjivost Standarda
1.1. Status

Visoka ucilista koja izvode zdruZeni studij moraju kao visoka ucilista priznati nadlezna
tijela u njihovim drzavama. Nacionalni okviri njihovih drZava moraju im omoguditi
sudjelovanje u izvodenju zdruZenih studija i (gdje je primjenjivo) dodjeljivanje
zdruzenih diploma. Visoka ucilista koja dodjeljuju diplomu (odnosno diplome) moraju

osigurati da one budu dijelom visokoobrazovnih sustava drzava u kojima se izdaju.
1.2. Zajednicki razvoj i izvodenje programa

Zdruzeni se studiji moraju i izvoditi kao takvi; uz sudjelovanje svih ukljucenih visokih

ucilista u izradu i izvodenje programa.
1.3. Sporazum o suradnji

Uvjeti provedbe zdruZenog studija moraju biti izneseni u sporazumu o suradnji.

Sporazum izricito mora sadrzavati:

- strucni ili akademski naziv, odnosno akademski stupanj koji se stjece zavrSetkom

studija;

- nacine suradnje te odgovornosti ukljucenih partnera u upravljanju i financijskoj

organizaciji (ukljucivsi financiranje, podjelu troSkova i prihoda od studija itd.);

- nacine upisa studenata i prikaz razredbenih postupaka;



- nacin na koji je uredena mobilnost studenata i nastavnika;

- propise o ispitivanju i metodama vrednovanja studenata, priznavanju bodova i

dodjeli diploma unutar konzorcija.

2. Ishodi ucenja
2.1. Razina (ESG 1.2.)

Predvideni ishodi ucenja moraju biti uskladeni s odgovarajuom razinom
Kvalifikacijskoga okvira EHEA-e (QF-EHEA), kao i primjenjivih nacionalnih

kvalifikacijskih okvira.
2.2. Polje

Predvideni ishodi ucenja moraju obuhvacati znanje, vjeStine i kompetencije unutar

relevantne discipline odnosno polja.

2.3. Postignuce (ESG 1.2.)

Studijski program mora mo¢i dokazati da su predvideni ishodi u€enja i postignuti.
2.4. Regulirane profesije

Gdje je to primjenjivo, treba uzeti u obzir minimalne dogovorene uvjete osposobljavanja
za profesije obuhvacene Direktivom Europske unije 2005/36/EC, odnosno

kompenzacijske mjere uspostavljene Direktivom.
3. Studijski program (ESG 1.2.)
3.1. Kurikul

Struktura i sadrzaj kurikula moraju studentima omoguciti postizanje predvidenih ishoda

ucenja.
3.2. Bodovi

Europski sustav prijenosa bodova (European Credit Transfer System - ECTS) mora se

primjenjivati kako je predvideno i raspodjela bodova mora biti jasna.



3.3. Radno opterecenje

Preddiplomski ¢e zdruZeni studij obi¢no odgovarati studentskom opterecenju od 180 do
240 ECTS-a; zdruZeni ¢e diplomski studij obi¢no imati od 90 do 120 ECTS-a od kojih
najmanje 60 na drugoj razini Kvalifikacijskoga okvira EHEA-e; za zdruZene doktorate

nije propisano opterecenje u ECTS bodovima.

Mora se redovito pratiti radno opterecenje i prosjecno trajanje studija.
4. Upis i priznavanje (ESG 1.4.)

4.1. Upis

Uvjeti za upis studija i razredbeni postupci moraju odgovarati razini i polju, odnosno

disciplini studijskog programa.
4.2. Priznavanje

Priznavanje kvalifikacija i razdoblja studija (Sto ukljucuje i priznavanje prethodnog
uCenja) moraju se primjenjivati u skladu s Lisabonskom konvencijom i popratnim

dokumentima.
5. Ucenje, poucavanje i vrednovanje (ESG 1.3.)
5.1. UCenje i poucavanje

Program mora biti osmiSljen tako da odgovara predvidenim ishodima ucenja, a
primijenjeni pristupi ucenju i poucavanju moraju biti prilagodeni ostvarivanju
predvidenih ishoda ucenja. Mora se postivati raznolikost studenata i izlaziti ususret
njihovim razli¢itim potrebama, osobito kad je rije¢ o razlikama koje proizlaze iz

razlic¢itih kultura iz kojih studenti dolaze.
5.2. Vrednovanje studenata

Propisi o ispitivanju studenata i metodama vrednovanja postignutih ishoda ucenja
moraju biti uskladeni s predvidenim ishodima ucenja. Sva partnerska visoka ucilista

moraju ih dosljedno provoditi.



6. Podrska studentima (ESG 1.6.)

Studentske i druge sluZzbe namijenjene podrSci studentima moraju doprinositi
postizanju predvidenih ishoda ucenja i uzimati u obzir specificne izazove s kojima se

susrecu mobilni studenti.
7. Resursi (ESG 1.5.i 1.6.)
7.1. Osoblje

Osoblje mora biti dovoljno brojno te svojim kvalifikacijama i stru¢nim i medunarodnim

iskustvom primjereno izvedbi studijskog programa.
7.2. Oprema

Prostori, oprema i drugi resursi moraju biti dostatni i primjereni postizanju predvidenih

ishoda ucenja.
8. Transparentnost i dokumentacija (ESG 1.8.)

Relevantne informacije o programu kao $to su uvjeti i postupci upisa, popis kolegija,
postupci ispitivanja i vrednovanja studenata itd. mora se primjereno dokumentirati i

objaviti uzimajuci pritom u obzir specificne potrebe mobilnih studenata.
9. Osiguravanje kvalitete (ESG 1.1.1 1. dio)

Suradnicka visoka wuciliSta moraju primjenjivati zajednicke postupke unutarnjeg

osiguravanja kvalitete u skladu s prvim dijelom ESG-a.

C. Postupak vanjskog osiguravanja kvalitete zdruzenih studija u EHEA-i

Suradnicka visoka wuciliSta moraju zajednic¢ki odabrati odgovarajucu agenciju za
osiguravanje kvalitete upisanu u EQAR. Agencija mora na odgovaraju¢i nacin
komunicirati s nadleznim tijelima drzava ¢ijih su visokoobrazovnih sustava suradnicka

visoka ucilista dio.



1. Samoanaliza (ESG 2.3.)

Postupak vanjskog osiguravanja kvalitete mora se temeljiti na samoanalizi koju zajedno
predaju sva suradnicka visoka uciliSta. Ona mora sadrzavati informacije koje dokazuju
uskladenost programa sa Standardima za osiguravanje kvalitete zdruZenih programa u

EHEA-i (dio B).

Samoanaliza takoder mora sadrZavati informacije o nacionalnim okvirima svakog od
visokih uciliSta koje bi mogle koristiti stranim agencijama i stru¢njacima u
razumijevanju konteksta, prvenstveno pozicioniranja programa unutar nacionalnih

visokoobrazovnih sustava.

Samoanaliza izri¢ito mora obrazloziti "zdruZenost" po kojoj zdruZeni program odskace
od drugih kao zajednicki pothvat visokih ucilista iz viSe nacionalnih visokoobrazovnih

sustava.
2. Strucno povjerenstvo (ESG 2.31i2.4.)

Agencija mora imenovati povjerenstvo od barem cetiri ¢lana. U povjerenstvu moraju biti
strucnjaci iz relevantnog predmeta ili discipline/-a, trziSta rada / realnog sektora u

relevantnom polju / poljima i u osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju.

Stru¢nost i medunarodno iskustvo povjerenstva omogucit ¢e razmatranje osobitosti
zdruZenog programa. Povjerenstvo mora biti sloZzeno tako da se osigura poznavanje
visokoobrazovnih sustava visokih uciliSta u konzorciju, kao i jezika na kojem/kojima se
odrZava nastava. Povjerenstvo mora imati ¢lanove barem iz dviju od zemalja uklju¢enih

u konzorcij koji izvodi program. Povjerenstvo mora ukljucivati barem jednog studenta.

Agencija mora osigurati nepristranost stru¢njaka i paziti na pravedno postupanje prema
visokim ucilistima koja predlazu, odnosno izvode program. Radi toga visoka ucilista
moraju imati pravo uloZiti utemeljen prigovor na imenovanje nekog od c¢lanova

povjerenstvo, ali ne i veto.

Agencija mora informirati strucnjake o aktivnosti vrednovanja, njihovoj ulozi i
osobitostima konkretnog postupka osiguravanja kvalitete, oslanjajuci se izri¢ito na

osobitosti zdruzenih studija.



3. Posjet visokom ucilistu (ESG 2.3.)

Posjet visokom uciliStu mora omoguciti strunom povjerenstvu da na temelju
samoanalize i razgovora o zdruZenom studiju procijeni zadovoljava li on Standarde (dio

B).

Posjet stoga mora ukljucivati razgovore s predstavnicima svih suradnickih visokih
ucilista, a posebno s upravama visokih uciliSta te osobama odgovornim za program,
zaposlenicima, studentima i drugim relevantnim dionicima kao $to su bivsi studenti i

predstavnici struke.

lako ¢e se obi¢no posjetiti samo jedna lokacija, nuZno je razmotriti izvodenje programa i

popratne sadrZaje na svim lokacijama.
4. IzvjeSce o vrednovanju (ESG 2.3.1i 2.6.)

Stru¢no povjerenstvo mora napisati izvjeS¢e Koje sadrZi relevantne dokaze, analize i
zakljucke s obzirom na Standarde (dio B). [zvjeS¢e mora sadrzavati i preporuke za daljnji
razvoj programa. Gdje vrednovanje ima formalan ishod, povjerenstvo mora dati

preporuku za odluku.
Zakljucci i preporuke izri¢ito se moraju baviti osobitostima zdruZenog programa.

Visoko uciliSte mora imati priliku komentirati nacrt izvjeS¢a i zatraZiti ispravljanje

¢injenicnih pogresaka.
5. Formalni ishodi i odluke (ESG 2.5.)

Gdje je to potrebno, agencija mora donijeti odluku utemeljenu na izvjeS¢u i
preporukama za odluku, uzimajuéi u obzir komentare visokih uciliSta, gdje je to
opravdano. Gdje je ishod vrednovanja akreditacijska odluka, agencija dodjeljuje ili
uskracuje akreditaciju (bezuvjetno ili s uvjetima) na temelju Standarda (dio B). Agencija

moZe nadopuniti formalni ishod i akreditacijsku odluku preporukama.

Agencija mora navesti razloge za donoSenje odredene akreditacijske odluke. To je
osobito vazno kod odluka o uvjetnoj akreditaciji ili negativnih odluka, kao i kad se

donese odluka koja odudara od zakljucaka i preporuke povjerenstva.



6. Prigovor (ESG 2.7.)

Visoko uciliSte mora imati pravo prigovora na formalni ishod ili akreditacijsku odluku.

Agencije moraju imati uspostavljen sustav za tu svrhu.
7.1zvjesStavanje (ESG 2.6.)

Agencija mora na svojim mreZnim stranicama objaviti izvjeS¢e o vrednovanju i, gdje
postoji, formalan ishod ili akreditacijsku odluku. Kod vrednovanja koja nisu provedena
na engleskom jeziku, treba na engleski jezik prevesti i objaviti barem sazetak izvjesca i

odluku s razlozima za njezino donoSenje.
8. Naknadno pracenje (ESG 2.3.)

Agencija se mora sa suradnickim visokim uciliStima dogovoriti oko naknadnog pracenja
kojim e se procijeniti ispunjavanje uvjeta (gdje ih ima) i/ili vrednovati (gdje je to

primjenjivo) provedba danih preporuka.
9. Periodi¢nost (ESG 1.10.)

ZdruZeni program mora biti vrednovan periodi¢no, svakih 6 godina, $sto mora biti
navedeno u objavljenoj odluci. Akreditacijska preporuka (tamo gdje se ona izdaje) mora
vrijediti 6 godina. Tijekom toga razdoblja agenciju se mora obavjeStavati o mogucim

promjenama u sastavu konzorcija koji izvodi zdruZeni studij.



