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 ISHODI UČENJA 

1. 
Primijeniti vještine profesionalne komunikacije sa specifičnim skupinama 

korisnika potrebne za procjenu, informiranje, vođenje procesa promjena, 

savjetovanje i provedbu drugih intervencija u socijalnom radu 

2. 
Napraviti cjelovitu procjenu obilježja i sustava korisnika, obitelji, grupe ili 

zajednice 

3. 
Definirati rizike i probleme uvažavajući korisničku perspektivu i vrijednosti 

socijalnog rada 

4. 
Pripremiti plan vođenja procesa promjena i intervencija na razini pojedinca, 

obitelji, grupe i zajednice 

5. 
Primijeniti metode socijalnog rada s pojedincem, obitelji, grupom i 

zajednicom 

6. 
Razumjeti funkcioniranje i značenje sustava socijalne sigurnosti i zaštite 

7. 
Razumjeti i primijeniti pravne propise koji reguliraju prava i obveze 

korisnika u sustavima u kojima socijalni rad djeluje 

8. 
Analizirati i evaluirati ishode socijalnih programa te ishode rada s 

pojedincem, obitelji, grupom i u zajednici  

9.  
Odrediti osobne i profesionalne vrijednosti u socijalnom radu  

10. 
Razumjeti etičke norme u socijalnom radu i ostalim pomažućim profesijama  

11. 
Objasniti teorijski okvir razumijevanja i funkcioniranja čovjeka u zajednici  

12. 
Primijeniti teorijski okvir s ciljem procjene, planiranja i rada s pojedincem, 

obitelji, grupom i u zajednici 

13. 
Primijeniti znanstvene metode u analizi socijalnih rizika i problema te 

vrednovanju socijalnih programa i postupanja socijalnih radnika 

14. 
Odrediti položaj i ulogu socijalnog rada u različitim sustavima i u odnosu 

na druge profesije 



15. 
Prepoznati kako su kulturalna i druga obilježja povezana s položajem 

društvenih skupina, razvojem socijalnih rizika i problema te mogućnosti 

njihovog rješavanja 

16. 
Analizirati kako društveni, politički, ekonomski, tehnološki i ekološki 

procesi utječu na pojavu nejednakosti u društvu, razvoj socijalnih rizika i 

problema 

17. 
Identificirati društvene procese koji utječu na razvoj socijalnih politika, 

pravnog i institucionalnog okvira te sustava u kojima djeluju socijalni 

radnici 

18. 
Razviti prijedloge projekata i programa u zajednici s ciljem povećanja 

kvalitete života različitih društvenih skupina 

 
  


