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Šifra kolegija: 62100

1. Naziv nastavne teme/jedinice: Upoznavanje s različitim ustanovama / udrugama i 
profesionalnom ulogom socijalnog radnika 

Broj sati: 15

DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA
DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Opisati 
djelokrug rada 
ustanova i 
udruga u kojima 
se provodi 
praksa te 
usluge koje 
pružaju svojim 
korisnima

Konceptualno 
znanje

Objasniti 
profesionalnu 
ulogu socijalnog 
radnika u 
odnosu na 
druge profesije

Analizirati 
sličnosti i razlike 
u radu socijalnih 
radnika u 
različitim 
sustavima

Proceduralno 
znanje
Metakognitivno 
znanje

Prezentirati 
svoja zapažanja 
u okviru 
supervizijske 
grupe

2. Naziv nastavne teme/jedinice: Uspostavljanje i razvijanje odnosa s korisnikom Broj sati: 30
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje
Konceptualno 
znanje

Objasniti 
važnost etike i 
profesionalne 
odgovornosti u 
odnosu s 
korisnikom

Proceduralno 
znanje

Primijeniti 
komunikacijske 
vještine u 
intervjuu s 
korisnikom i 
članovima 
obitelji

Analizirati 
izazove u 
održavanju 
profesionalnih 
granica

Procijeniti 
vlastite 
komunikacijske 
vještine
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Metakognitivno 
znanje

Prezentirati 
svoja iskustva u 
okviru 
supervizijske 
grupe i kreirati 
osobne ciljeve 
za daljnji 
profesionalni 
razvoj

3. Naziv nastavne teme/jedinice: Procjena potreba i analiza različitih izvora podrške za određenu 
skupinu korisnika / obitelji

Broj sati: 15

DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA
DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Nabrojati vrste 
socijalnih 
usluga  i 
različite oblike 
podrške 
dostupne 
korisnicima

Opisati 
specifične 
potrebe za 
podrškom kod 
određene grupe 
korisnika i 
njihovih obitelji

Konceptualno 
znanje

Analizirati 
probleme s 
kojima se 
susreću 
korisnici i 
njihove obitelji

Proceduralno 
znanje

Primijeniti 
različite metode 
prikupljanja 
podataka 
(intervju, 
opservacija, 
analiza 
dokumentacije, 
razgovor sa 
stručnjacima) 

Analizirati 
prikupljene 
socioanamnesti
čke podatke o 
obitelji korisnika 
iz različitih 
izvora

Kritički 
procijeniti 
prednosti i 
nedostatke 
postojećih 
usluga i sustava 
podrške

Metakognitivno 
znanje

Prezentirati 
profesionalne 
uvide i raspraviti 
dileme u okviru 
supervizijske 
grupe


