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1. Naziv nastavne teme/jedinice: Javna uprava - temeljni pojmovi Broj sati: 5
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje
Konceptualno 
znanje

Interpretirati 
promjene u 
organizaciji i 
funkcioniranju 
javne uprave 
potaknute 
upravnim 
doktrinama. 

Kritički 
usporediti 
upravljanje u 
javnom i 
privatnom 
sektoru. 

Proceduralno 
znanje

Prepoznati 
kojem dijelu 
javne uprave i 
kojoj vrsti 
upravnih 
sustava 
pripadaju 
određene 
upravne 
organizacije. 

Klasificirati 
organizacije 
političke vlasti i 
organizacije 
javne uprave 
koje su 
uključene u 
obavljanje 
javnih poslova u 
resoru socijalne 
skrbi.

Argumentirati 
kako 
uključivanje 
organizacija 
privatnog 
sektora i 
organizacija 
civilnog društva 
mijenja model 
upravljanja u 
području 
socijalne skrbi.

Metakognitivno 
znanje

2. Naziv nastavne teme/jedinice: Javna uprava u političkom sustavu Broj sati: 5
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Opisati položaj 
uprave u 
političkom 
sustavu

Opisati 
tendencije u 
razvoju uprave

Konceptualno 
znanje

Objasniti utjecaj 
društvenih 
promjena na 
javnu upravu

Analizirati 
položaj građana 
prema upravi u 
razvojnoj 
perspektivi i s 
obzirom na 
pozitivnopravna 
rješenja

Proceduralno 
znanje

Identificirati 
mehanizme 
odgovornosti 
uprave na 
praktičnim 
primjerima 

Metakognitivno 
znanje
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3. Naziv nastavne teme/jedinice:Upravna organizacija i javni menadžment Broj sati: 5
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Objasniti 
razloge jačanja 
privatne 
inicijative u 
području javne 
uprave

Konceptualno 
znanje

Diskutirati o 
organizacijskim 
varijablama i 
njihovom 
utjecaju na 
upravne 
organizacije 

Debatirati o 
komponentama 
upravljačkog 
ciklusa 

Proceduralno 
znanje

Primijeniti 
pravila procesa 
organiziranja na 
konkretnu 
upravnu 
organizaciju s 
naglaskom na 
organizacije u 
sustavu 
socijalne skrbi 

Metakognitivno 
znanje

Predložiti 
promjene u 
pojedinim 
komponentama 
upravljačkog 
ciklusa 

4. Naziv nastavne teme/jedinice: Upravljanje ljudskim potencijalima u javnoj upravi Broj sati: 5
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Prepoznati i 
grupirati 
kategorije ljudi u 
upravi kroz 
raspravu i rad u 
manjim 
grupama.

Objasniti 
elemente 
službeničkog 
sustava te ih 
povezati s 
konkretnim 
primjerima iz 
hrvatske i 
europske 
prakse.

Primijeniti 
osnovne 
komponente 
modela 
upravljanja 
ljudskim 
potencijalima na 
Hrvatsku i 
odabrane 
zemlje

Konceptualno 
znanje

Analizirati na 
konkretnom 
slučaju (case 
study) kako 
klasifikacijski 
sustav utječe na 
mogućnosti 
napredovanja i 
nagrađivanja 
službenika.

Kritički ocijeniti 
pravednost i 
učinkovitost 
sustava 
napredovanja i 
nagrađivanja u 
odnosu na 
načelo merit 
sustava.

Proceduralno 
znanje



Metakognitivno 
znanje

Kritički ocijeniti 
prednosti i 
nedostatke 
pojedinih 
modela 
upravljanja 
ljudskim 
potencijalima 

Osmisliti  
prijedlog 
sustava 
nagrađivanja 
koji kombinira 
pravednost, 
učinkovitost i 
merit sustav

5. Naziv nastavne teme/jedinice: Državna uprava Broj sati: 10
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Opisati vrste 
tijela i poslova 
državne uprave 
u Hrvatskoj

Komentirati 
pravne propise 
u odnosu prema 
konkretnim 
primjerima 
organizacije i 
funkcioniranja 
državne uprave

Konceptualno 
znanje

Raspraviti 
instrumente 
utjecaja 
nositelja 
političke vlasti 
na državnu 
upravu

Kritički 
vrednovati 
učinkovitost 
ustroja i funkcija 
tijela državne 
uprave

Proceduralno 
znanje

Osmisliti 
rješenje 
konkretnog 
problema u 
organizaciji ili 
funkcioniranju 
državne uprave

Metakognitivno 
znanje

6. Naziv nastavne teme/jedinice: Javne službe, socijalne službe i socijalna država Broj sati: 10
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Opisati 
funkcionalni 
upravni sustav i 
njegova 
obilježja

Opisati 
ustanovu kao 
pravni oblik za 
obavljanje 
javnih službi

Identificirati 
temeljne 
trendove u 
razvoju javnih 
službi, posebno 
socijalnih službi

Konceptualno 
znanje

Objasniti 
koncepte javnih 
službi, socijalnih 
službi i socijalne 
države

Usporediti 
različite 
modalitete 
obavljanja 
javnih službi

Osmisliti 
prijedlog 
ustanove u 
podrućju 
socijalnih službi 

Proceduralno 
znanje

Identificirati 
modele 
socijalne države 
s obzirom na 
odabrane 
značajke 

Metakognitivno 
znanje



7. Naziv nastavne teme/jedinice: Lokalna i regionalna samouprava Broj sati: 10 
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje

Objasniti 
nadležnost 
lokalne i 
područne 
samouprave za 
pojedine javne i 
socijalne službe

Konceptualno 
znanje

Prikazati pravni 
okvir i praktičnu 
primjenu 
instrumenata 
neposredne 
demokracije.

Proceduralno 
znanje

Analizirati 
proces 
decentralizacije 
u Hrvatskoj.

Kritički 
vrednovati 
kapacitet 
lokalne 
samouprave za 
pružanje javnih 
službi.

Pripremiti 
analitičku 
prezentaciju o 
odabranim 
pitanjima 
lokalne 
samouprave u 
Hrvatskoj.

Metakognitivno 
znanje

8. Naziv nastavne teme/jedinice: Europski upravni prostor Broj sati: 5
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje
Konceptualno 
znanje

Objasniti 
osnovne 
pojmove 
europskog 
upravnog 
prostora.

Opisati glavne 
komponente 
prava na dobru 
upravu.

Analizirati 
utjecaj EU na 
hrvatsku javnu 
upravu.

Proceduralno 
znanje

Identificirati 
primjenu 
europskih 
standarda u 
hrvatskom 
upravnom 
sustavu 

Ocijeniti 
učinkovitost 
dosadašnjih 
reformi u RH 
pod utjecajem 
procesa 
europeizacije 

Metakognitivno 
znanje

Izraditi 
istraživanje o 
odabranim 
učincima 
europeizacije 
na hrvatsku 
javnu upravu 

9. Naziv nastavne teme/jedinice: Upravne reforme Broj sati: 5
DIMENZIJE / RAZINE KOGNITIVNOG PROCESA

DIMENZIJE 
ZNANJA

Pamćenje Razumijevanje Primjena Analiza Vrednovanje Stvaranje

Činjenično 
znanje



Konceptualno 
znanje

Objasniti tipove 
upravnih reformi 
i njihove učinke.

Diskutirati 
učinke različitih 
mjera u okviru 
menadžerskog 
pristupa

Proceduralno 
znanje

Pronaći učinak 
ili učinke 
menadžerskih 
reformi u 
hrvatskom 
sustavu 
socijalne skrbi.

Ocijeniti 
učinkovitost 
dosadašnjih 
upravnih reformi 
u području 
socijalne skrbi u 
Hrvatskoj.

Skicirati 
prijedlog za 
reformu 
pojedinog dijela 
ili teritorijalne 
razine sustava 
socijalne skrbi u 
Hrvatskoj.

Metakognitivno 
znanje


