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KONSTRUKTIVNO POVEZIVANJE

ISHOD UCENJA

Interpretirati i primijeniti model promjene ponasanja u radu s nedobrovoljnim i
dobrovoljnim korisnicima socijalnih usluga

1. DOPRINOS| OSTVARENJU
ISHODA UCGENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI IU)

Napraviti sveobuhvatnu analizu rizika, problema, sposobnosti i kapaciteta za
promjenu i suradnju korisnika

Argumentirati profesionalnu odluku u situacijama u kojima se sukobljavaju eticke
norme

Identificirati razliCite sustave formalne podrske za ranjive drustvene skupine

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Primjena

3. VJESTINE

Kriticko koristenje literature, vjestina upravljanja informacijama, vjestine prijenosa
teorijskih znanja u prakti€nu primjenu, sposobnost rieSavanja problema, rad u timu,
sposobnost kriticke i samokriti€ne primjene znanja u praksi, eti¢nost

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

Suvremeni nasuprot tradicionalnom modelu motivacije za primjenu ponasanja
Transteorijski model promjene

Faze promjene

Primjena modela promjene u radu s dobrovoljnim nedobrovoljnim korisnicima

5. METODE POUCAVANJA

Predavanja, demonstracije i vjezbanje vjestina, prikaz slu€ajeva, vodena diskusija,
timski rad, samostalno cCitanje literature

6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

Pracenje ishoda timskog rada u malim grupama
Dva kolokvija ili pisani ispit esejskog tipa
Usmeni ispit

7. ECTS BODOVI

1

ISHOD UCENJA

Identificirati i demonstrirati vjestine motivacijskog razgovara

1. DOPRINOS| OSTVARENJU
ISHODA UGENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI IU)

Izabrati vjestine profesionalne komunikacije prilagodene specificnim skupinama
korisnika

Demonstrirati sloZzenije komunikacijske vjestine potrebne za rad s nedobrovoljnim
korisnicima

Kreirati plan vodenja procesa promjena i intervencija s jasnim pokazateljima
potencijalnih rizika, indikatorima mjerenja uspjeSnosti provodenja i o¢ekivanih ishoda

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Analiza

3. VJESTINE

Kriticko koristenje literature, vjestina upravljanja informacijama, vjestine prijenosa
teorijskih znanja u prakti€nu primjenu, sposobnost rieSavanja problema, rad u timu,
sposobnost kriticke i samokriti€éne primjene znanja u praksi, eti¢nost.

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

Suvremeni nasuprot tradicionalnom modelu motivacije za primjenu ponasanja
Primjena modela promjene u radu s dobrovoljnim nedobrovoljnim korisnicima Nacela
motivacijskog razgovora

Vjestine motivacijskog razgovora

Prepoznavanje otpora u motivacijskom razgovoru

Primjena motivacijskog razgovora u radu sa specificnim skupinama korisnika -
adolescenti, osobe s poteSkoéama mentalnog zdravlja, traumatizirane osobe

5. METODE POUCAVANJA

Predavanja, demonstracije i vjezbanje vjestina, prikaz sluajeva, vodena diskusija,
timski rad, samostalno €itanje literature
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6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

Pracenje ishoda timskog rada u malim grupama
Dva kolokvija ili pisani ispit esejskog tipa
Usmeni ispit

7. ECTS BODOVI

1

ISHOD UCENJA

Procjenjivati intervencije u radu sa Zrtvama i poc€initeljima nasilja u obitelji

1. DOPRINOSI OSTVARENJU
ISHODA UGENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI 1U)

Napraviti sveobuhvatnu analizu rizika, problema, sposobnosti i kapaciteta za
promjenu i suradnju korisnika

Argumentirati profesionalnu odluku u situacijama u kojima se sukobljavaju eticke
norme

Identificirati razliCite sustave formalne podrSke za ranjive drustvene skupine

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Vrednovanje

3. VJESTINE

Kriticko koriStenje literature, vjestina upravljanja informacijama, vjestine prijenosa
teorijskih znanja u prakti¢nu primjenu, sposobnost rjeSavanja problema, rad u timu,
sposobnost kriticke i samokriticne primjene znanja u praksi, eticnost.

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

= Teorijski modeli objasnjavanja nasilja u obitelji

=>Vrste nasilja u obitelji

->Nacela rada sa zrtvama i pociniteljima nasilja u obitelji

->Vjestine rada sa Zrtvama i poc€initeljima nasilja u obitelji

=>Pravni okvir i reguliranje postupanja u slu¢ajevima nasilja u obitelji
=>Planiranje intervencija sa Zzrtvama i pociniteljima nasilja u obitelji
=>Temelji meduresorne suradnje u pristupu nasilju u obitelji
->Zastita djece u obiteljima u kojim je prisutno nasilje

5. METODE POUCAVANJA

Predavanja, demonstracije i vjezbanje vjestina, prikaz slu€ajeva, vodena diskusija,
timski rad, samostalno Citanje literature

6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

Pracenje ishoda timskog rada u malim grupama
Dva kolokvija ili pisani ispit esejskog tipa
Usmeni ispit

7. ECTS BODOVI

0,5

ISHOD UCENJA

Integrirati znanje o ucinku trauma u planiranje i provodenje intervencija socijalnog
rada

1. DOPRINOS| OSTVARENJU
ISHODA UGENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI IU)

Izabrati vjestine profesionalne komunikacije prilagodene specificnim skupinama
korisnika

Demonstrirati sloZzenije komunikacijske vjestine potrebne za rad s nedobrovoljnim
korisnicima

Kreirati plan vodenja procesa promjena i intervencija s jasnim pokazateljima
potencijalnih rizika, indikatorima mjerenja uspjeSnosti provodenja i ocekivanih ishoda
(4)

Argumentirati profesionalnu odluku u situacijama u kojima se sukobljavaju eticke
norme

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Sinteza

3. VJESTINE

KritiCko koristenje literature, vjestina upravljanja informacijama, vjestine prijenosa
teorijskih znanja u prakti€nu primjenu, sposobnost rieSavanja problema, rad u timu,
sposobnost kritiCke i samokriti€éne primjene znanja u praksi, etiénost.

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

->Odredenje traume

->Razlika izmedu traume tipa | i Il

=>Ucinak traumatizacije na ponasSanje i doZivljavanje razli€itin skupina korisnika
->Ucinak traume na uspostavu pomazucih odnosa

=>Planiranje intervencija s traumatiziranim korisnicima

->Primjena motivacijskog razgovora u radu s traumatiziranim korisnicima

5. METODE POUCAVANJA

Predavanja, demonstracije i vjezbanje vjestina, prikaz sluajeva, vodena diskusija,
timski rad, samostalno Citanje literature

6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

Pracenje ishoda timskog rada u malim grupama
Dva kolokvija ili pisani ispit esejskog tipa
Usmeni ispit




7. ECTS BODOVI

0.5

ISHOD UCENJA

Interpretirati koncept vodenja slu€aja te ulogu i odgovornosti socijalnog radnika kao
voditelja slu¢aja

1. DOPRINOS| OSTVARENJU
ISHODA UCENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI IU)

Izabrati vjestine profesionalne komunikacije prilagodene specificnim skupinama
korisnika

Demonstrirati slozenije komunikacijske vjestine potrebne za rad s nedobrovoljnim
korisnicima

Kreirati plan vodenja procesa promjena i intervencija s jasnim pokazateljima
potencijalnih rizika, indikatorima mjerenja uspjeSnosti provodenja i ocekivanih ishoda
Argumentirati profesionalnu odluku u situacijama u kojima se sukobljavaju eticke
norme

Identificirati razliCite sustave formalne podrSke za ranjive drustvene skupine

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Primijena

3. VJESTINE

Vjestina prijenosa teorijskih znanja u prakti¢nu primjenu, sposobnost kriticke i
samokriticke primjene znanja u praksi,eti¢nost, kriticko koristenje literature

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

->Koncept vodenja slu¢aja

->0Odgovornosti i sadrzaj uloge socijalnog radnika
->Suradnja socijalnih radnika s drugim stru¢njacima u CZSS
->Ustroj i nacin rada CZSS

->Vodenje dokumentacije u CZSS

5. METODE POUCAVANJA

Predavanja, primjeri iz prakse, demonstracije, vodena diskusija, samostalno ¢itanje
literature

6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

RjeSavanje problemskih zadataka
Dva kolokvija ili pismeni ispit
Usmeni ispit

7. ECTS BODOVI

0,5

ISHOD UCENJA

Analizirati razli¢ite vrste individualnih planova primjerene potrebama korisnika i
njihovog okruzenja

1. DOPRINOSI OSTVARENJU
ISHODA UCENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI IU)

Napraviti sveobuhvatnu analizu rizika, problema, sposobnosti i kapaciteta za
promjenu i suradnju korisnika (3)Kreirati plan vodenja procesa promjena i intervencija
s jasnim pokazateljima potencijalnih rizika, indikatorima mjerenja uspjesnosti
provodenja i o€ekivanih ishoda

Argumentirati profesionalnu odluku u situacijama u kojima se sukobljavaju eticke
norme

Identificirati razliCite sustave formalne podrske za ranjive drustvene skupine

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Analiza

3. VJESTINE

Kriticko koriStenje literature, vjestina prijenosa teorijskih znanja u prakti¢nu primjenu,
sposobnost rieSavanja problema, sposobnost kriticke i samokriti€ne primjene znanja
u praksi, eticnost

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

->Razvoj i elementi koncepta suradnog odnosa u kontekstu individualnog planiranja
->Smetnje u suradnom odnosu izmedu korisnika i socijalnog radnika

=>Temelji koncepta individualnog plana promjene

->Nacela individualnog planiranja

=>Vrste individualnih planova

=>Individualno planiranje u kontekstu rada sa specificnim skupinama korisnika
(siromasne osobe ili osobe u riziku od siromastva; migrant, Zrtve trgovanja ljudima —
gosti predavaci)

5. METODE POUCAVANJA

Predavanja, vodena diskusija, rijeSavanje problemskih zadataka u grupi,
demonstracija prakticnog zadatka, izrada individualnog prakti¢cnog zadatka,
samostalno Citanje literature

6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

RjeSavanje problemskih zadataka
Izrada individualnog praktiénog zadatka
Dva kolokvija ili pismeni ispit

Usmeni ispit

7. ECTS BODOVI

0,5




ISHOD UCENJA

Integrirati znanje o konceptima klju¢nim za primjenu individualnog planiranja te
zastupanje prava korisnika

1. DOPRINOSI OSTVARENJU
ISHODA UCENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI IU)

Napraviti sveobuhvatnu analizu rizika, problema, sposobnosti i kapaciteta za
promjenu i suradnju korisnika

Kreirati plan vodenja procesa promjena i intervencija s jasnim pokazateljima
potencijalnih rizika, indikatorima mjerenja uspjesSnosti provodenja i o¢ekivanih ishoda
Argumentirati profesionalnu odluku u situacijama u kojima se sukobljavaju eticke
norme

Identificirati razliCite sustave formalne podrske za ranjive drustvene skupine

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Sinteza

3. VJESTINE

Kriticko koriStenje literature, vjestine upravljanja informacijama, sposobnost
rieSavanja problema sposobnost kriticke i samokriticke primjene znanja u praksi,
etiCnost, vjestina prijenosa teorijskih znanja u praktiénu primjenu, sposobnost rada u
timu

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

=>Perspektiva korisnika u kontekstu individualnog planiranja
->Koncept zastupanja i samozastupanja

=>Mo¢ i odgovornost u procesu individualnog planiranja
->Dijaloski svjetonazor u procesu individualnog planiranja
->Koncept dostojanstvenog rizika

->Primjeri iz prakse — gosti predavadi, stru¢njaci i korisnici

5. METODE POUCAVANJA

Predavanje, vodena diskusija, demonstracije, prikaz slu¢ajeva, vjezbanje vjestina,
samostalno Citanje literature

6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

RjeSavanje problemskih zadataka
Dva kolokvija ili pismeni ispit
Usmeni ispit

7. ECTS BODOVI

1

ISHOD UCENJA

Samostalno napraviti individualni plan promjene te u njega integrirati teorijske,
vrijednosne i zakonske temelje

1. DOPRINOSI OSTVARENJU
ISHODA UGENJA NA RAZINI
STUDIJSKOG PROGRAMA
(NAVESTI 1U)

Kreirati plan vodenja procesa promjena i intervencija s jasnim pokazateljima
potencijalnih rizika, indikatorima mjerenja uspjeSnosti provodenja i ocekivanih ishoda
Argumentirati profesionalnu odluku u situacijama u kojima se sukobljavaju eticke
norme

Identificirati razliCite sustave formalne podrSke za ranjive drustvene skupine

2. KOGNITIVNO PODRUCJE
ZNANJA | RAZUMIJEVANJA

Stvaranje, sinteza

3. VJESTINE

Kriticko koristenje literature, sposobnost prilagodbe novim situacijama, vjestina
upravljanja informacijama, sposobnost primjene znanja u praksi

4. NASTAVNE TEME /CJELINE

->Rad na primjerima iz prakse

=>Izazovi primjene individualnog planiranja u CZSS — gostuju¢a predavanja
->Samostalna izrada individualnog plana

=>Analiza i argumentiranje sadrZaja individualnog plana

5. METODE POUCAVANJA

Predavanja gostujucih predavaca, vjezbanje vjestina, prikaz slu¢ajeva, rad na tekstu,
samostalno Citanje literature,

6. METODE VREDNOVANJA
STECENIH IU | TIPOVI PITANJA

Vrednovanje studentske izvedbe (individualnog pismenog zadatka)
Dva kolokvija ili pismeni ispit
Usmeni ispit

7. ECTS BODOVI

1




